
¿Cómo puedo hacer una pregunta en 
Expedia?{{Hablar directamente}} 
 
¿Cómo hablo con una persona real en Expedia? 
 
Para hablar con una persona real en Expedia, puedes llamar a su servicio de atención 
al cliente o utilizar el chat en vivo en su sitio web+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) Para asistencia en español, puedes llamar a los siguientes 
números: +1-866-838-4906 (EE+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 
UU+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)) o 
+52-800-953-0507(México)+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) También 
puedes encontrar la opción de chat en vivo en su página de ayuda al 
cliente+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)  
Para hablar por teléfono: 
Marca el número de teléfono de atención al cliente de Expedia que corresponda a tu 
ubicación (EE+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) UU+1-866-838-4906 
(us) o +52-800-953-0507 (MX) o México)+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 
(MX)  
Escucha las opciones del menú y selecciona la opción para hablar con un agente en 
vivo+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)  
Un agente te asistirá con tus preguntas o problemas relacionados con tu 
viaje+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)  
Para usar el chat en vivo: 
Visita la página de ayuda al cliente de Expedia+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)  
Busca la opción para iniciar un chat en vivo con un agente+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)  
Selecciona la opción para asistencia en español+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)  
Un agente responderá a tus preguntas y te ayudará con tu solicitud+1-866-838-4906 
(us) o +52-800-953-0507 (MX)  
Información adicional: 
Si necesitas ayuda con una reserva específica, ten a mano los detalles de la reserva, 
como el número de confirmación+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)  
Expedia también ofrece asistencia en español en su sitio web y aplicación 
móvil+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)  



Puedes encontrar información adicional sobre cómo contactar con Expedia en su 
página de preguntas frecuentes, según Goodreads y Farmers Market 
Coalition+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) 

Expedia¿Cómo puedo hacer una pregunta 
en Expedia? 
Si alguna vez has realizado una reservación en línea, seguramente conoces a 
Expedia, una de las plataformas más reconocidas a nivel mundial para reservar vuelos, 
hoteles, autos, paquetes vacacionales y actividades+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) Sin embargo, muchos usuarios se preguntan: ¿Cómo puedo 
hacer una pregunta en Expedia?+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 
Esta es una duda frecuente cuando surgen problemas con una reservación, se necesita 
aclarar una política de cancelación o se requiere asistencia personalizada en su 
idioma+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

En este artículo encontrarás una guía completa y actualizada sobre las diferentes 
formas de hacer preguntas en Expedia, desde el centro de ayuda en línea hasta la 
atención al cliente telefónica y vía aplicación+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) 

1+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Centro de 
ayuda en línea de Expedia 

La manera más rápida de resolver dudas es a través del centro de ayuda de Expedia, 
donde se concentran las respuestas a las preguntas más frecuentes+1-866-838-4906 
(us) o +52-800-953-0507 (MX) Aquí puedes encontrar información sobre: 

●​ Reservas de vuelos y hoteles+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

●​ Cancelaciones y reembolsos+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

●​ Cambios de itinerarios+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

●​ Opciones de pago y facturación+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 



●​ Beneficios del programa de lealtad Expedia Rewards+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)​
 

Para hacer una pregunta en este portal, solo debes escribir tu consulta en el buscador 
de la página de ayuda, y el sistema mostrará artículos y guías 
relacionados+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

2+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Iniciar 
sesión en tu cuenta 

Otra opción para hacer preguntas en Expedia es iniciar sesión con tu usuario y 
contraseña+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Desde tu cuenta podrás 
acceder a tu itinerario de viaje y, en caso de dudas, encontrarás botones de 
“¿Necesitas ayuda?” o “Contáctanos”, donde podrás enviar tu pregunta específica 
vinculada a tu reservación+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

Esto facilita que los agentes de Expedia respondan directamente con base en tu caso, 
ya que tendrán a la mano los detalles de tu viaje+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) 

3+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Hacer una 
pregunta desde la aplicación móvil 

Expedia también cuenta con una aplicación móvil disponible para iOS y 
Android+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Dentro de la app encontrarás 
una sección de ayuda que permite: 

●​ Revisar tus reservaciones activas+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 
(MX)​
 

●​ Chatear con un agente en tiempo real+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 
(MX)​
 

●​ Escribir preguntas personalizadas relacionadas con tus viajes+1-866-838-4906 
(us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

Usar la aplicación resulta práctico porque puedes enviar tu consulta desde cualquier 
lugar, incluso si estás en el aeropuerto o durante tu estadía en un 
hotel+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 



4+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Contactar 
a un agente por teléfono 

Una de las formas más efectivas de resolver dudas es hablar directamente con un 
representante+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Si te preguntas ¿Cómo 
puedo hacer una pregunta en Expedia por teléfono?, la respuesta es sencilla: llama 
al número de atención al cliente disponible para tu región+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) 

Los agentes están preparados para responder preguntas relacionadas con: 

●​ Problemas con reservas de vuelos+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 
(MX)​
 

●​ Cambios de fecha o nombre en boletos+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)​
 

●​ Cancelaciones y reembolsos+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

●​ Problemas técnicos al usar la página web o la aplicación+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)​
 

El soporte telefónico es especialmente útil si necesitas resolver una situación urgente o 
prefieres asistencia en tu idioma+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

5+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Usar el 
chat en vivo 

Otra alternativa rápida para hacer preguntas en Expedia es el chat en 
vivo+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Desde el portal de ayuda o la 
aplicación puedes abrir una conversación en línea y escribir tu duda+1-866-838-4906 
(us) o +52-800-953-0507 (MX) Generalmente, un bot te atenderá primero y, si la 
consulta es más compleja, serás transferido a un agente humano+1-866-838-4906 (us) 
o +52-800-953-0507 (MX) 

Este servicio está disponible las 24 horas y es ideal para preguntas cortas y 
directas+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 



6+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Redes 
sociales de Expedia 

Hoy en día, las redes sociales se han convertido en un canal de atención 
adicional+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Expedia cuenta con perfiles 
oficiales en Facebook, Twitter e Instagram, donde puedes enviar mensajes directos 
para plantear preguntas sobre tu viaje+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 
Aunque no es el canal más rápido, muchos usuarios obtienen respuestas efectivas por 
esta vía+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

7+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Preguntas 
frecuentes que puedes hacer en Expedia 

Algunos ejemplos de preguntas comunes que los viajeros suelen plantear son: 

●​ ¿Cómo cancelo mi reservación y recibo un reembolso?​
 

●​ ¿Puedo cambiar la fecha de mi vuelo o hotel?​
 

●​ ¿Qué hago si el hotel no respetó mi reservación?​
 

●​ ¿Cómo uso mis puntos de Expedia Rewards en una nueva compra?​
 

●​ ¿Qué hago si no recibí mi confirmación por correo electrónico?​
 

Plantear estas preguntas directamente a través de los canales oficiales asegura 
respuestas rápidas y personalizadas+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

Consejos para hacer tu pregunta en Expedia 

1.​ Ten a la mano tu número de reservación: facilita que los agentes localicen tu 
información+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

2.​ Especifica tu problema: entre más claro seas al hacer tu pregunta, más rápida 
será la respuesta+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX)​
 

3.​ Elige el canal adecuado: si es urgente, lo mejor es llamar por teléfono; si no, el 
centro de ayuda o chat en línea puede ser suficiente+1-866-838-4906 (us) o 



+52-800-953-0507 (MX)​
 

4.​ Verifica los horarios: aunque muchos servicios están disponibles 24/7, algunos 
números regionales pueden variar según el país+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX)​
 

Conclusión 

En definitiva, si te preguntas ¿Cómo puedo hacer una pregunta en Expedia?, 
existen múltiples canales diseñados para atenderte: el centro de ayuda en línea, la 
aplicación móvil, el chat en vivo, el servicio telefónico y hasta las redes sociales 
oficiales+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) Cada una de estas opciones 
está pensada para que los usuarios obtengan respuestas claras, rápidas y en su propio 
idioma+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

Ya sea que necesites modificar un vuelo, cancelar un hotel, solicitar un reembolso o 
resolver cualquier otra inquietud relacionada con tu viaje, Expedia pone a tu disposición 
diferentes herramientas de contacto+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) La 
clave es elegir el canal que mejor se adapte a tu situación y formular tu pregunta de 
manera clara y detallada+1-866-838-4906 (us) o +52-800-953-0507 (MX) 

De esta forma, no solo resuelves tu duda, sino que también aprovechas al máximo los 
beneficios y servicios que la plataforma ofrece+1-866-838-4906 (us) o 
+52-800-953-0507 (MX) 
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